ANEXA 2

la Hotdrdrea Consiliului

de Administratie al ANRCETI

nr. 23 din 03 august 2010

INFORMATIE

privind asigurarea parametrilor de calitate pentru serviciul public de acces la

Internet

tr.IIT a.2014

(trimestrul si anul/anul)

Date de identificare a furnizorului:

Denumirea furnizorului

OLDIMA SRL

Adresa juridica

Or. Chisinau str. Calea Iesilor 16/2

http://www.

Date de identificare a executorului:

Numele, prenume | Ciapchii Aliona
Telefon: | 022-582042
Fax: | 022-582042
e-mail: | oldima@mail.md

NOTA:

1. Informatia se prezintd la ANRCETI in unul dintre urmétoarele moduri:
a) prin depunere, personal sau de citre un reprezentant al furnizorului, sub luare de

semndatura;

b) prin serviciul postal de trimitere recomandatd cu confirmare de primire la adresa
ANRCETTI: bd. Stefan cel Mare 134, of. 410, mun. Chisindu;

¢) suplimentar la p. a) si b) Informatia poate fi transmisd in mod electronic la e-mail:

office@anrceti.md .

2.

paginile de Internet ale furnizorului.

3. Telefon de contact: 022251317
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Valoarea recomandati

Valoarea masurati

Parametru
1. Termenul necesar pentru furnizarea serviciului
a) 80% dintre cele mai rapid solutionate cereri, zile max. 14 10
b) 95% dintre cele mai rapid solutionate cereri, zile max. 21 10
¢) % cererilor solutionate in termenul convenit,% min. 93 99
2. Timpul de conectare
a) 80% cele mai rapide conectiri realizate, sec 1,5 0.033
b)  95% cele mai rapide conectiri realizate, sec 2,5 0.041
3. Viteza de transfer a datelor
3.1 Dial-up:
a) viteza nominald/maximd de transfer a datelor (download/upload), kbit/s -/~
b) viteza minim garantatd de transfer a datelor (download/upload), kbit/s -/~
¢) viteza masuratd de transfer a datelor realizata kbit/s
95% din cele mai inalte rate de vitezi atinse (download/upload) ==
5% din cele mai joase rate de vitezd atinse (download/upload) =f=
d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s ~/-
€) numiirul de misurdiri efectuate. min. 50
3.2 ISDN, (Integrated Services Digital Network), Retea cu servicii digitale integrate:
n) viteza nominal&/maximi de transfer a datelor (download/upload), kbit/s -
~ b) viteza minim garantatd de transfer a datelor (download/upload), kbit/s 56
¢) viteza misuratd de transfer a datelor realizatd kbit/s
95% din ccle mai inalte rate de viteza atinse (download/upload) b
5% din cele mai joase rate de vitezi atinse (download/upload) =
d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s w
e) numérul de masmﬁrl efectuate min. 50
3.3 COMA I (Cole Diviston Multiple Access), Acces multiplu divizat prin cod,
W) v viteza nominala/maxima. de transfer a datelor (download/upload),Mbit/s &
b) viteza minim garantatd de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s -
¢) viteza misuratd de transfer a datelor realizati, Mbit/s
95% din cele mai inalte rate de vitezd atinse (download/upload) /-
5% din cele mai joase rate de viteza atinse (download/upload) /-
......... ¢ _)_ Viteza medic de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s -
e) numerul de mésuriri efectuate. min. 50
FEL (Digital v un L mr} ), Linie de abonat digitali,
1/0,5
c) viteza masur até’t de transfer a datelor realizatd Mbit/s
95% din cele mai inalte rate de vitezi atinse (download/upload) fn
5% din cele mai joase rate de vitezd atinse (download/upload) -/-
d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), kbit/s 2




for a datelor fm\\ nlog I(”Llplodd) Mbltx:)

e} numérul de masurdiri efectuate. | min. 50
3.5 Ethernet FTTx, (Fiber To The x) , Fibra optica citre x
a) viteza nominald/maximi de transfer a datelor (download/upload),mbit/s -/- 20/10
b) viteza minim garantati de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s -/~ 5/5
¢) viteza misurati de transfer a datelor realizatd Mbit/s
95% din cele mai Tnalte rate de vitezi atinse (download/upload) of=
5% din cele mai joase rate de vitezd atinse (download/upload) -/~ 20/7.5
d) viteza medie de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s <fE 20/7.5
e) numirul de misuriri efectuate. Min. 50 50
ACCES LA PUNCTE MOBILE Mun. Chisinau Alte loc. >50000 Mun. Chisinau Alte loc. >50000
: Inafara A Inafara Inafara . " Inafara -
3.6 CDMA EVDO orclor de virf Oredeyief orelor de virf Ore de virf orelor de virf | Ore de virl orclor de virf Cheidevint
a) vileza nominald/maximd de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s -f-
b} viteza minim garantatd de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s -/~
¢) viteza misurata de transfer a datelor realizata Mbit/s
95% din cele mai Tnalte rate de vitezd atinse (download/upload) o= ] -/- o=
¢ mai joase rate de vilezi atinse (download/upload) -/- -/~ -/- -/-
d)  viteza medie de transfer a datelor (download/upload), Mbit/s &t -/- g -/-
e)  numirul ¢ de mi min. 50 min. 50 min. 50 | min. 50
Y"‘Q (" FHEUP '] (” ivarsal Maohile Telecommunications Tnalirs | inafara oyt Tnafura e fnafara e
Cyeta Liivarsal de Telecomunicatii Mobile, [oreler devird Ore dewvinl | rutor de vire| O 9V rarar de virr | O 40V | otar do vier | OTe de virt
Ca) 22 nominalmaxima de wansier a datelor (download/upload), Mbit/s -f=
b) viteza minim garantatd de transter a datelor (download/upload), Mbit/s f
¢} viteza misuratd de transfer a datelor realizatd Mbit/s
95% din cele mai Tnalte rate de vitezd atinse {download/upload) /- ~/- -/- =/~
5% din cele mai joase rate de vitezi atinse (download/upload) /- /- -/~ -/~
4 fi ofer adatelor (download/upload), Mbit/s _ ali afa Ere -/~
min. 50 | min. 50 | min. 50 min. 50
._,__' SEEST T e I Inatn i W [hiiira o ew Inafara N
Tmn pe termen lung {!_Uf‘f .'.f.'_‘ Chre de vivd orelor de virl Ohre de virl orelor de vicl Ore de virl

(or a datelor (Jownload/upload), Mbit/s

i de v datelor realizatd Mbils
3 linse {(downloa \I l]pl\. W) -/~ -I- -/~
) !l nse {downlo - s af
T _r_ _I.a’_
<) numarul de masurari efectuate. Lo, min. 50 | min. 50
3.9 GPRS-CSD. Serviciu de Pache X O . T T 5 7
3.9 GPRS-CsD, Serviciu de Pachete Comutate pentru Comunicatii Inafara | o goiae Inafara | o qoqql  Inafara  fo 0 oo Inafara | o a0 e
Mobile de Date, (General packet radio service) orclor de virf orelor de virf orelor de virf orelor de virf
a) viteza nominald/maximi de transfer a datelor (download/upload), kbit/s 9,6/9.6
b) viteza minim garantati de transfer a datelor (download/upload), kbit/s -/-




